Protokot
Z posiedzenia
Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
z dnia 6 wrzesnia 2024 r.

W posiedzeniu Komisji udziat wzieli:
1. Wioleta Jabtoniska — Przewodniczgca Komisji
2. Marcel Formela — Wiceprzewodniczacy Komisji

Nieobecni:
Rafat Knitter — Cztonek Komisiji
Stanistaw Kiernicki — Cztonek Komisji

Porzadek posiedzenia:

1. Otwarcie posiedzenia.

2. Wypracowanie opinii o skardze na pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Debnicy
Kaszubskiej.

3. Zamkniecie posiedzenia.

Ad. 1

Przewodniczgca otworzyta posiedzenie.
Ad. 2

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji zapoznata sie ze skargg ztozong 16.05.2024 r. oraz
wyjasnieniami kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Debnicy Kaszubskiej.

Na posiedzenie komisji zaproszono pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Debnicy Kaszubskiej panig Emilie Kogut celem ztoZzenia wyjasnien.

Pani Emilia Kogut oswiadczyta obecnym cztonkom komisji, iz jej zdaniem dochowata
standardéw i w swojej wieloletniej pracy w tut. Osrodku zawsze zachowuje profesjonalizm
i dziata z myslg o dobru mieszkancow. Poinformowata, ze w petni zgadza sig ze stanowiskiem
kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Debnicy Kaszubskiej.

Na podstawie ztozonych wyjasnien i wilasnej analizie sytuacji cztonkowie komisiji
uznali, iz pracownik socjalny nie udzielit szczegétowych informacji mieszkancowi, poniewaz
nie posiadat petnej wiedzy o sposobie dystrybucji drzewa. Pracownik socjalny z polecenia
Woajta na podstawie uzyskanych informacji miat jedynie wytypowac rodziny do otrzymania
pomocy. W pdzniejszym czasie mieszkaniec zostat poinformowany o sposobie odbioru
drzewa przez wiasciwego pracownika Urzedu Gminy. Doradzeniem o ewentualnej mozliwosci
wspotpracy z sgsiadami i sottysem przy transporcie drzewa, pracownik OPS kierowat sie
checig pomocy i nie miat ztych intencji. Zdaniem komisji nie doszto do zaniedbania
obowigzkow czy braku zachowania nalezytych standardow.

Komisja jednogtosnie uznata skarge za bezzasadna.

Ad. 3
Przewodniczgca zakonczyta posiedzenie.

Protokét sporzadzita
Wioleta Jabtonska



Na tym protokot zakornczono i podpisano:
Wioleta Jabtonska ...

Marcel Formela ........c.coooiiiii e



