KROLESTWO
NATURY

@ GMINA
DEBNIGA
KASZUBSKA

0G.0003.4.2022.EK Debnica Kaszubska, dn. 30.05.2022 r.

Sz. P.
Barttomiej Tutak
Radny Rady Gminy Debnica Kaszubska

W odpowiedzi na Pana zapytanie z dnia 16 maja 2022 r. w zakresie nagrywania rozmowy
bytego softysa Sofectwa Starnice z pracownikiem Urzedu Gminy Debnica Kaszubska
w przedmiocie ustalenia daty zebrania wiejskiego w dniu 17 marca 2022 roku w miejscowosci
Starnice, ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadawane pytania wedtug ich kolejnosci.

1. kto wydat dyspozycje w zakresie koniecznosci nagrywania rozmowy?

Odpowiedz: W Urzedzie Gminy nie zostata wydana dyspozycja w zakresie koniecznosci
nagrania rozmowy pracownika Urzedu Gminy z Sottysem Sofectwa Starnice w przedmiocie
ustalenia daty zebrania wiejskiego w dniu 17 marca 2022 roku w miejscowosci Starnice.

2. czy Sottys byt poinformowany o nagrywaniu rozmowy?

Odpowiedz: Rozmowa w sprawie ustalania daty zebrania z bytym Sottysem Sotectwa Starnice
nie byta nagrywana. Z oswiadczenia ustnego ztozonego przez pracownika na stanowisku
ds. wspodtpracy z softysami i promocji wynika, ze taka rozmowa byfa przeprowadzona i softys
nie wnosit uwag do ustalen terminu zebrania wiejskiego w miejscowosci Starnice.

3. czy nagrywanie rozmow z Sottysami dziatajgcymi na terenie Gminy Debnica Kaszubska jest
praktykowane przez Urzad Gminy?

Odpowiedz: W trosce o jakos¢ wykonywanych ustug wszystkie rozmowy przychodzace do
Urzedu Gminy Debnica Kaszubska pod numer s3 59 8131 623 s3 rejestrowane. W trakcie
potgczenia z ww. numerem jest komunikat, o tresci: ,jesli nie wyrazacie Panstwo zgody na
rejestracje rozmowy prosimy o zakoniczenie potgczenia”. Dodatkowo istnieje mozliwos$é
odstuchania komunikatu dotyczgcego przetwarzania danych osobowych.

Nalezy wskaza¢, iz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest przetwarzanie
danych do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter
wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktdrej dane
dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane
dotyczg, jest dzieckiem.



4. kto byt podmiotem wykonujgcym przedmiotowe potgczenie tj. Urzad Gminy czy Sottys?

Odpowiedz: Nagrywanie rozmow nie jest zwigzane z personalizacja osoby dzwonigcej,
a jedynie troskg o jako$é wykonywanych ustug. Z uwagi na fakt, iz rozmowa wykonywana byta
przez pracownika ze stanowisk ds. wspdtpracy z sottysami i promocji, jako potacznie
wychodzgce rozmowa nie zostata zarejestrowana.

5. w jakim celu ta konkretna rozmowa byta nagrywana?
Odpowiedz: Rozmowa w ww. sprawie nie byta nagrywana.

6. z jakiego numeru telefonu Urzad Gminy korzystat podczas nagrywania tej rozmowy, a takze
kto z ramienia Urzedu Gminy prowadzit nagrywang rozmowe z Sottysem?

Odpowiedi: Rozmowa nie byta nagrywana. Rozmowa prowadzona byta z numeru
tel. 730820 307 przez pracownika na stanowisku ds. wspotpracy z softysami i promocji.

7. jaka byfa podstawa prawna w zakresie nagrywania rozmowy z Sottysem?

Odpowiedz: Rozmowa z Sottysem Sofectwa Starnice w przedmiocie ustalenia daty zebrania
wiejskiego w dniu 17 marca 2022 roku w miejscowosci Starnice nie byta nagrywana. Sottysowi
w dniu 16 lutego 2022 r. o0 godz. 9:20 drogg sms-owag zostat przekazany harmonogram zebran
oraz informacja o sposobie zawiadomienia mieszkaricéw. Termin zebrania zostat wczesniej
ustalony z Sottysem podczas rozmowy telefonicznej z pracownikiem.

Rozmowy nagrywane w urzedzie odbywajg sie w oparciu o rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE Lz 2016 r. 119, s. 1 ze zm.). Kazdy administrator danych ma prawo do rejestracji
rozmow telefonicznych, a w ich konsekwencji do przetwarzania danych osobowych
interesantow (o ile takie dane sg niezbedne do osiggniecia celu rozmowy). Sam fakt
uruchomienia takiego dziatania realizowany jest w oparciu o przestanke z artykutu 6 ust. 1 lit. f
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE Lz 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) — dalej RODO, czyli
prawnie uzasadnionych interesdw administratora. Jednakze sama okolicznos¢ podawania
ewentualnych danych przez osoby dzwonigce bedzie oparta o przestanke z artykutu 6 ust. 1
lit. a RODO, czyli zgode wyrazong wyraznym dziataniem potwierdzajgcym, jakim jest
kontynuacja potgczenia telefonicznego po wystuchaniu formuty o wyrazeniu zgody.



8. czy w urzedzie obowigzuje akt prawny regulujacy nagrywanie rozmdéw pracownikow
z Sottysami i innymi osobami spoza Urzedu? Jesli tak to prosze o udostepnienie jego skanu.

Odpowiedz: Na chwile obecng w urzedzie nie ma takiego dokumentu.

Rozporzadzenie unijne w sprawie ochrony danych osobowych obliguje administratora
wytacznie do obowigzku informacyjnego w postaci klauzuli informacyjnej. Urzad wypetnia te
dyspozycje zamieszczajac klauzule informacyjng dotyczgca nagrywania rozméw w Biuletynie
Informacji Publicznej oraz w nagraniu odtwarzanemu przed potgczeniem rozmowy.

9. czy Softtys byt poinformowany o jego prawach i obowigzkach zwigzanych z nagrywaniem
rozmowy, a takze miejscu i celu przechowywania nagrania?

Odpowiedz: Podczas wskazywanej rozmowy z Sottysem, Sottys nie byt informowany
o prawach i obowigzkach zwigzanych z nagrywaniem rozmowy, poniewaz nie byta ona
nagrywana.

10. od kiedy Urzad Gminy rozpoczat nagrywanie rozmow z Sottysami i innymi osobami spoza
Urzedu Gminy?

Odpowiedz: Nagrywanie rozméw przychodzacych na nr tel. 59 8131 623 do Urzedzie Gminy
Debnica Kaszubska za zgodg dzwonigcego, odbywa sie od 15.09.2021 roku.

Z powazaniem

W jt Gminy Debnica Kaszubska
Iwona Warkocka
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