Zatacznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Gdansku
nr GD.RZT.70.247.345.2021/D.DW z dnia 18 stycznia 2021 roku

TARYFA

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie Sciekdw na okres 3 lat obowigzywania taryfy oraz okresla warunki ich stosowania na
terenie Gminy Debnica Kaszubska.

Podstawa prawna opracowania taryfy:

1. ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekdw (Dz. U. 2020, poz. 2028 ), zwana dalej Ustawg,

2. rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 roku w
sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdéw rozliczen za zbioro-
we zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdow (Dz. U. 2018, poz. 472), zwane dalej
Rozporzadzeniem.

Taryfowe ceny oraz stawki opfat dotyczg wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw realizowanego przez Zaktad Gospodarki
Komunalnej w Debnicy Kaszubskiej Spotka z o.0.

1. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Przedmiotem dziatalnosci Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Debnicy Kaszubskiej Sp. z 0. 0. zgodnie z
umowaq Spofki jest:

—pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody przeznaczonej do spozycia,

—odprowadzanie i oczyszczanie sciekdw.

—dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja i pozostata dziatalnos$¢ ustugowa zwigzana z gospodarkg odpadami
—roboty zwigzane z budowa rurociggdéw przemystowych i sieci rozdzielczych
—wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i klimatyzacyjnych
—transport drogowy towardw,

—dziatalnos¢ ustugowa zwigzana z przeprowadzkami,

—wynajem i dzierzawa pozostatych pojazdéw samochodowych z wytgczeniem motocykli,
—wynajem i dzierzawa maszyn i urzgdzen budowlanych,

—dziatalnos$é¢ pomocnicza zwigzana z zagospodarowaniem terendw zielonych
—dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z utrzymaniem porzadku w budynkach,

—pozostate sprzatanie.

2. Rodzaj i struktura taryf
Taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wode, a takze taryfa za zbiorowe odprowadzanie sciekdw sg taryfami

niejednolitymi wielocztonowymi, zawierajgcymi rézne ceny i stawki optat dla poszczegdlnych taryfowych
grup odbiorcow ustug.
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3. Taryfowe grupy odbiorcéw

a) za dostarczanie wody

Nazwa |Taryfowa grupa |Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéow ustug
odbiorcow ustug

TG-1 Gospodarstwa domowe |WHtasciciele i zarzadcy oraz posiadajacy inny tytut prawny do
nieruchomosci (budynki jednorodzinne i wielorodzinne, lokale w
budynkach  wielorodzinnych). Odbiorcy pobierajgcy wode
bezpowrotnie zuzytg (w tym ogrody)
Odbiorcy rozliczani za ilos¢ pobranej wody do spozycia i na cele
bytowe

TG-2 Pozostali odbiorcy Odbiorcy pobierajacy wode na cele produkcyjne w tym produkcje

rolng (w tym opryski, cele p.poz.). Instytucje o charakterze
uzytecznosci publicznej w tym jednostki i zaktady budzetowe
(urzedy, szkoty, przedszkola, osrodki zdrowia i inne podmioty).
Placéwki ustugowe w tym gastronomiczne, handlowe, rzemieslnicze,
pensjonaty i inne podmioty.

b) za odprowadzanie sciekéw

Nazwa |Taryfowa grupa | Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug
odbiorcow ustug

TG-1 Gospodarstwa domowe |WHtasciciele i zarzadcy oraz posiadajgcy inny tytut prawny do
nieruchomosci (budynki jednorodzinne i wielorodzinne, lokale w
budynkach wielorodzinnych):
- odbiorcy rozliczani za ilos¢ odprowadzonych Sciekdéw okreslong w
oparciu o ilo$¢ zuzytej wody ustalona na podstawie wskazania
wodomierza gtéwnego oraz wodomierzy zainstalowanych w
lokalach,
- odbiorcy rozliczani za ilos¢ odprowadzonych sciekéw okreslong w
oparciu o zuzycie wody ustalong na podstawie ryczattu.

TG-2 Pozostali odbiorcy Odbiorcy ustug odprowadzajgcy Scieki z:

- zaktadéw produkcyjnych w tym produkcji rolnej (poza gnojowica),

- z instytucji o charakterze uzytecznosci publicznej w tym jednostek i
zaktadéw budzetowych (urzedy, szkoty, przedszkola, osrodki zdrowia
i inne podmioty).

- z placédwek ustugowych w tym gastronomicznych, handlowych,
rzemieslniczych, pensjonatdw i inne podmioty nie wyszczegdlnione
powyzej.

Odbiorcy rozliczani za ilo$¢ odprowadzonych Sciekdw okreslong w
oparciu o ilos¢ zuzytej wody ustalona na podstawie wskazania
wodomierza gitéwnego oraz wodomierzy zainstalowanych w
lokalach, oraz odbiorcy rozliczani za ilos¢ odprowadzonych sciekéw
okreslong w oparciu o zuzycie wody ustalong na podstawie ryczattu.

4. Rodzaje, wysokos¢ cen i stawek optat:

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowigzujg nastepujace ceny i stawki optat:

- cena za dostarczonqg wode jako wielkos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktdrg odbiorca ustug jest
obowigzany zapfacié przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1 m 3 dostarczonej wody; do ceny
dolicza sie podatek od towardw i ustug w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami;
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- cena za odprowadzone scieki jako wielko$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg odbiorca ustug
jest obowigzany zapfaci¢ przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1 m 3 odprowadzonych
Sciekdw; do ceny dolicza sie podatek od towardw i ustug w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami;

- stawke optaty abonamentowej jako wielkos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych na odbiorce ustug za

miesieczny okres rozliczeniowy,

ktorg odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorstwu

wodociggowo-kanalizacyjnemu za utrzymanie w gotowosci do Swiadczenia ustug urzadzen wodociggowych
lub urzadzen kanalizacyjnych, oraz jednostke ustugi odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego i
rozliczenia naleznosci za ilos¢ dostarczonej wody lub ilos¢ odprowadzonych Sciekow.

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia do taryfowych cen i stawek dolicza sie podatek Vat w wysokosci
okreslonej odrebnymi przepisami. Na dziert opracowania niniejszej Taryfy stawka podatku VAT wynosi 8%

4.1 Wysokos¢ cen i stawek optat za dostarczong wode na okres od 1-12 miesiecy

Taryfowa grupa|Cena/stawka Dopfrata 2 . Cena netto | Cena brutto Jednostka
L odbiorcéow ustu optaty netto et Tl S ol el miar
& platy do ceny netto  |odbiorcow odbiorcow y
1 2 3 4 5 6
1 TG-1 3,87 0,65 3,22 3,48 zt/m3
2 TG-2 4,18 0,25 3,93 4,24 zt/m3
3 Opftata 1,36 0,00 1,36 1,47 zt/miesiagc
abonamentowa
4.2 Wysokosc cen i stawek optat za dostarczong wode na okres od 13-24 miesiecy
Dopt
Taryfowa grupa |Cena/stawka op‘ata z . Cena netto | Cena brutto Jednostka
L odbiorcow ustu optaty netto AL dia miar
& platy do ceny netto  |odbiorcow odbiorcow y
1 2 3 4 5 6
1 TG-1 3,88 0,50 3,38 3,65 zt/m3
2 TG-2 4,20 0,07 4,13 4,46 z/m3
3 Opftata 1,38 0,00 1,38 1,49 zt/miesigc
abonamentowa
4.3 Wysokos¢ cen i stawek optat za dostarczong wode na okres od 25-36 miesiecy
Doptata z
Taryfowa grupa |Cena/stawka . . Cena netto |Cena brutto |Jednostka
Lp . budzetu Gminy .y N .
odbiorcéw ustug optaty netto dla odbiorcéw |dla odbiorcéw | miary
do ceny netto
1 2 3 4 5 6
1 TG-1 3,95 0,40 3,55 3,83 zt/m3
2 TG-2 4,28 0,00 4,28 4,62 zt/m3
3 Optata 1,36 0,00 1,36 1,47 zt/miesigc
abonamentowa
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4.4 Wysokos¢ cen i stawek optat za odprowadzane Scieki na okres od 1-12 miesiecy

Taryfowa grupa|Cena/stawka Dopffata 2 . Cena netto |Cena brutto |Jednostka
Lp ., budzetu Gminy ., L .
odbiorcéow ustug optaty netto dla odbiorcéw |dla odbiorcéw |miary
do ceny netto
1 2 3 4 5 6
1 TG-1 8,38 2,55 5,83 6,30 zt/m3
2 TG-2 8,38 0,92 7,46 8,06 zt/m3
3 Optata 1,37 0,00 1,37 1,48 zt/miesigc
abonamentowa
4.5 Wysokos¢ cen i stawek optat za odprowadzane Scieki na okres od 13-24 miesiecy
Doptata z
Taryfowa grupa|Cena/stawka . . Cena netto |Cena brutto |Jednostka
Lp ., budzetu Gminy ., L .
odbiorcéw ustug optaty netto dla odbiorcéw |dla odbiorcéw | miary
do ceny netto
1 2 3 4 5 6
1 TG-1 8,48 2,36 6,12 6,61 zt/m3
2 TG-2 8,48 0,65 7,83 8,46 zt/m3
3 Optata 1,39 0,00 1,39 1,50 zt/miesigc
abonamentowa
4.6 Wysokosc cen i stawek optat za odprowadzane scieki na okres od 25-36 miesiecy
Doptata z
Taryfowa grupa|Cena/stawka . . Cena netto |Cena brutto |Jednostka
Lp ., budzetu Gminy ., L .
odbiorcow ustug optaty netto dla odbiorcéw |dla odbiorcéw | miary
do ceny netto
1 2 3 4 5 6
1 TG-1 8,52 2,09 6,43 6,94 zt/m3
2 TG-2 8,52 0,30 8,22 8,88 zt/m3
3 Optata 1,39 0,00 1,39 1,50 zt/miesigc
abonamentowa

4.7 OPLATY ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA SCIEKOW PRZEMYStOWYCH LUB
MIESZANINY SCIEKOW PRZEMYStOWYCH | BYTOWYCH DO URZADZEN KANALIZACYJNYCH NA TERENIE
GMINY DEBNICA KASZUBSKA

Na podstawie §5 pkt 5 Rozporzadzenia zostata ustalona stawka optaty dodatkowej za przekroczenie
warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

1. Dopuszczalne wartosci dla wskaznikdw zanieczyszczen w Sciekach przemystowych lub mieszaniny
Sciekow przemystowych i bytowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych zawiera tabela nr

1.
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Tabelanr1
Dopuszczalne wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w Sciekach przemystowych lub mieszaniny $ciekdw
przemystowych i bytowych

Lp |Nazwa wskaznika zanieczyszczen Wskaznik Jednostka |Wartos¢
zanieczyszczen dopuszczal

na

| Grupa

1 |Biologiczne zapotrzebowanie na tlen BZT; mgO,/I 500,0

2 |Chemiczne zapotrzebowanie na tlen metodg | ChZT,, mgO,/| 1000,0

dwuchromianowg

3 |Zawiesiny ogdlne Zog mg/I 500,0

4 |Azot ogdlny N mgN/I 100,0

5 |Fosfor ogdlny P mgP/I 15,0

Il Grupa

6 |Odczyn pH - 6,5-9,5

Il Grupa

7 |Chlorki cl mgCl/I 1000

8 |Chrom ogdlny Cr mgCr/I 1,0

9 |Chrom® cr'® mgCr®/l 10,2

10 |Substancje ekstrahujgce sie eterem naftowym(ttuszcze) mg/I 100,0

11 |Weglowodory ropopochodne (substancje ropopochodne) mg/I 15,00

12 | Azot azotynowy mg/I 10,00

13 |Azot amonowy mg/I 200,00

14 |Fenole lotne mg/I 15,00

- Stawki optaty dodatkowej dla I-szej grupy wskaznikéw podstawowych kalkulowane sg przy uwzglednieniu
§ 5pkt 20 i uwzgledniajg srednie koszty oczyszczania sSciekdéw poniesione na zredukowanie jednostki
tadunku zanieczyszczen.

- Przy kalkulowaniu jednostkowych stawek optat za tadunek ponadnormatywny w grupie Il i lll postuzono
sie obowigzujacymi przepisami w zakresie administracyjnych kar pienieznych okreslonych w art.293 ust.2
ustawy z dnia 20 lipca 2017r.- Prawo wodne (Dz.U. z 2020r. poz. 310) oraz obwieszczeniem Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z 16 pazdziernika 2019r.w sprawie wysokosci stawek optaty
podwyzszonej obowigzujgcych od dnia 1 stycznia 2020 r.(M.P. z 2019r.poz.1036). Stawki te obowigzuja
Zaktad Gospodarki Komunalnej Spétka z 0.0. w Debnicy Kaszubskiej jako operatora oczyszczalni $ciekdw w
przypadku przekroczen warunkédw pozwolenia wodnoprawnego oraz rozporzadzenia Rozporzadzenie
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 12 lipca 2019 r. w sprawie substancji szczegdlnie
szkodliwych dla sSrodowiska wodnego oraz warunkdw, jakie nalezy spetni¢ przy wprowadzaniu do wad lub
do ziemi Sciekéw, a takze przy odprowadzaniu wod opadowych lub roztopowych do wéd lub do urzadzen
wodnych (Dz.U. z 2019,poz. 1311).

- Jednostkowe stawki optat za przekroczenie warunkdw przy wprowadzaniu $ciekédw przemystowych lub
mieszaniny Sciekow bytowych i przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych na terenie gminy Debnica
Kaszubska zawiera tabela nr 2.
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Tabela nr 2
Jednostkowe stawki optat za przekroczenie warunkow przy wprowadzaniu $ciekdéw przemystowych lub
mieszaniny sciekdw bytowych i przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.

Lp. |Nazwa wskaznika Jednostka stawki Stawka jednostkowa
netto

| Grupa

1 Biologiczne zapotrzebowanie na tlen-BZT; zt/kgBZT; 1,73

2 Chemiczne zapotrzebowanie na tlen metodg|zt/kgChZT, 1,77
dwuchromianowang-ChZT,,

3 Zawiesiny ogoélne-z,, zt/Kkgzog 1,72

4 Azot ogdlny-N zt/kgN 2,18

5 Fosfor ogdlny-P zt/kgP 1,74

Il Grupa

6 Odczyn pH
- pH1 przekroczenie wskaznika do 0,5 z/m? 1,37
-pH2 przekroczenie wskaznika od 0,5 do 1,5 zt/m? 3,42
-pH3 przekroczenie od 1,5 do 2,5 zt/m? 6,82
-pH4 przekroczenie wskaznika o wiecej niz 2,5 #/m? 13,23

IIGrupa

7 Chlorki Cl zt/kgCl 5,05

8 Chrom ogdlny Cro, zt/kgCroq 716,12

9 Chrom*®Cr*® zt/kgCr*® 894,79

10 |Substancje ekstrahujgce sie eterem naftowym | zt/kg 477,38
(ttuszcze)

11 |Weglowodory ropopochodne (substancje | zt/kg 477,38
ropopochodne)

12 |Azot azotynowy zt/kg 27,27

13 |Azot amonowy zt/kg 27,27

14 |Fenole lotne zt/kg 477,38

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia do taryfowych cen i stawek dolicza sie podatek Vat w wysokosci
okreslonej odrebnymi przepisami.

- Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu sciekdw i/lub dopuszczalnych wartosci
wskaznikdw zanieczyszczen w Sciekach wprowadzanych do gminnych urzadzen kanalizacyjnych sg wyniki
analiz fizyko-chemicznych $ciekéw, pobranych w miejscu wskazanym w umowie o zaopatrzenie w wode i
odprowadzanie sciekéw i/lub pozwoleniu wodno prawnym w oparciu o obowigzujgce przepisy Ustawy,
Obwieszczenie Ministra akty prawne zmieniajgce aktualnie obowigzujgce przepisy Infrastruktury i Budowli z
dnia 28 wrzesnia 2016 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu Rozporzgdzenia Ministra Budownictwa w
sprawie sposobu realizacji obowigzkow dostawcow sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania
Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz.U. z 2016r.,poz. 1757 z pdzn. zm.) oraz umowa.

- O stwierdzeniu przekroczenia i rozpoczeciu naliczenia optaty z tego tytutu ZGK Spdtka z 0.0. w Debnicy
Kaszubskiej poinformuje odbiorce ustug (dostawce $ciekdw) w terminie do 21 dni od daty przeprowadzenia
kontroli.

Optaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu sciekdw i/lub dopuszczalnych wartosci wskaznikow
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zanieczyszczen we wprowadzanych Sciekach naliczane beda od dnia poboru $ciekdw, w ktorym stwierdzono
przekroczenia do dnia ustania przekroczenia. Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sie dziern ponownej
kontroli wynikéw badan, stwierdzajgcych ustanie przekroczenia warunkdéw wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.

- Przedsiebiorstwo wystawi fakture odbiorcy ustug w razie stwierdzenia przekroczenia warunkéw
wprowadzania Sciekdéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych okreslonych w taryfie, bioragc za
podstawe ilos¢ sciekdw dostarczonych w okresie obliczeniowym tj. w czasie trwania przekroczenia.

- Metodyka naliczania optat za przekroczenie warunkdédw wprowadzania sciekdw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych.

4.8 Przekroczenie dopuszczalnego sktadu sciekéw | Grupa

Wysokos¢ optaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw
zanieczyszczen we wprowadzanych sciekach ustala sie wedtug wzoru:

O,=(Sa-5d) x Vx Cj
1000

Objasnienia symboli:
O, — optata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen (w zt)

Sa —wielko$¢ stezenia stwierdzona w prébie kontrolnej (wg/m3);

Sd - wielkos¢ stezenia dopuszczalnego (wg/m3) zgodnie z obowigzujgcym w dniu
kontroli Rozporzadzeniem wtasciwego ministra i tabelg nri;

V  —ilo$¢ odprowadzonych $ciekdéw w okresie obliczeniowym (w m3);

X —znak mnozenia;

Cj —jednostkowa stawka opfaty zalkg substancji.

Za rownoczesne przekroczenie wiecej niz jednego wskaznika | Grupy optata naliczana
Bedzie za ten wskaznik, ktdry powoduje najwyzszg opfate.

4.9 Przekroczenie dopuszczalnego stanu Sciekéw Il Grupa
Wysokosc¢ optaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu sciekéw
0=V x CjpHn
Objasnienia symboli:
O, — optata za przekroczenie dopuszczalnej wartosci wskaznika odczynu (w zt);
V —ilos¢ odprowadzonych sciekéw w okresie obliczeniowym(w m3);
Cj —jednostkowa stawka optaty za kazdy m3 $ciekéw zalezna od wartosci odczynu pH

Sciekéw w prébie kontrolnej;
pHn — przedziat wskaznika odczynu pH w prébie kontrolnej sciekéw od pH 1do pH 4;

Przekroczenie dopuszczalnego sktadu sciekdw Il Grupa

Wysokosc¢ optaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw
zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach ustala sie wedtug wzoru:

O|||=!Sa'5d! x VX CJ
1000

Oy, — optata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen (w zt)

Sa — wielkos¢ stezenia stwierdzona w probie kontrolnej (wg/m3);
Sd — wielko$¢ stezenia dopuszczalnego (wg/m3) zgodnie z obowigzujgcym w dniu
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kontroli Rozporzadzeniem wtasciwego ministra i tabelg nr 1;

V —ilo$¢ odprowadzonych Sciekdw w okresie obliczeniowym (wm3);
X —znak mnozenia;

Cj - jednostkowa stawka optaty zalkg substancji;

Jezeli przekroczenie dopuszczalnej ilosci substancji wskaznikéw z 1l Grupy w sciekach
przemystowych, dotyczy wiecej niz jednej substancji, do ustalenia optat przyjmuje sie wszystkie
substancje, ktérych dopuszczalna wartos¢ zostata przekroczona.

Sumaryczna optata dodatkowa

W przypadku réwnoczesnego przekroczenia wartosci dopuszczalnych wskaznikdw z wiecej niz
jednej grupy, opfate dodatkowa stanowi¢ bedzie suma optat za przekroczenia w poszczegdlnych grupach.

Optaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu Sciekdw i/lub dopuszczalnych  wartosci
wskaznikdw zanieczyszczen we wprowadzanych do urzgdzen kanalizacyjnych gm. Debnica Kaszubska
w Sciekach naliczane beda za wyliczong ilos¢ sciekdw V [m3] odprowadzonych przez petng dobe na
podstawie Sredniodobowego zuzycia wody/obliczone] ilosci sredniodobowe]j Sciekdw z ostatniego okresu
rozliczeniowego, poprzedzajacego pobdr i badanie prébek Sciekow.

Ponadto w przypadku stwierdzenia przekroczen parametréw jakosciowych sciekéw
odprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych, Dostawca $ciekdéw przemystowych (mieszaniny Sciekow
przemystowych i bytowych) obcigzony zostanie kosztami wykonanych kontroli i analiz (badan
laboratoryjnych).

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe
Rozliczenia za dostarczong wode oraz za odprowadzane Scieki.

Rozliczenia z odbiorcami ustug, w zaleznosci od ich sklasyfikowania dokonywane beda na podstawie:

- Ceny netto (wyrazonej w zt/m3) pomnozonej przez ilos¢ m3 wody / $ciekdw) + nalezny podatek od
towardw i ustug,

- Stawek netto optat za przekroczenia warunkdw wprowadzania Sciekdw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych (wyrazonych w zt/m3) pomnozonych przez ilo$¢ m3 Sciekdw + nalezny podatek od towardw
i ustug,

- Stawki netto optaty abonamentowej — wielkos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych na odbiorce ustug
za okres rozliczeniowy, ktérg odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu, za utrzymanie w gotowosci do swiadczenia ustug urzadzen wodociggowych lub urzadzen
kanalizacyjnych, oraz jednostke ustugi odczytu wodomierza lub urzgdzenia pomiarowego i rozliczenia
naleznosci za ilos¢ dostarczanej wody lub ilos¢ odprowadzanych sciekdw; do stawki optaty abonamentowe;j
dolicza sie podatek VAT.

a) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw prowadzone sg zgodnie
z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia;

b) O ile umowa zawarta z Odbiorcg ustug nie stanowi inaczej naleznosc¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie $ciekdw pobierana jest za kazdy miesigc, w ktérym byty swiadczone ustugi;

c) Optata abonamentowa regulowana jest przez Odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug
pobierat wode lub odprowadzat scieki w okresie rozliczeniowym, (w przypadku rozliczenia ryczattowego —
brak optaty abonamentowej).

d) Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone S$cieki na warunkach i w
terminach okreslonych w umowie;

e) Na podstawie wskazan wodomierzy na wszystkich ujeciach wody ustala sie takze ilo$¢ odebranych
$ciekdw z nieruchomosci, jako ilos¢ réowng dostarczonej wody;

f) llos¢ $ciekdw dla nieruchomosci wyposazonych w urzgdzenia pomiarowe ustala sie na podstawie wskazan
tych urzadzen;
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g) W rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktdrzy zainstalowali na wifasny koszt wodomierz dodatkowy
(podlicznik) do celéw ustalenia bezpowrotnie zuzytej wody, ilos¢ odprowadzanych $ciekéw ustalana jest
jako rdznica odczytéw wodomierza gtéwnego i dodatkowego;

h) W przypadku braku wodomierza gtdwnego, ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie w
oparciu o przecietne normy zuzycia wody, a ilos¢ sciekdw w takim przypadku jako réwng ilosci wody
wynikajgcej z norm (zgodnie z art. 27 w/w Ustawy);

i) W przypadku gdy przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne $wiadczy wytgcznie ustuge
odprowadzania $ciekéw i brak jest urzgdzenia pomiarowego oraz brak jest wodomierzy na jakichkolwiek
ujeciach wody, ilos¢ $ciekéw ustala sie zgodnie z przepisami dotyczacymi przecietnych norm zuzycia wody,
a w przypadku braku odniesienia w tych normach - jako réwng ilosci sciekow okreslonej w umowie (zgodnie
z art. 27 w/w Ustawy);

j) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala
sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu S$rednio miesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat
6.1 Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegdlnych grup odbiorcéow.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw prowadzone jest przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody
przeznaczone do spozycia przez ludzi oraz odprowadzania i oczyszczania Sciekdw. Ustugi w ramach
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekdw sg Swiadczone dla grup odbiorcéw
okreslonych w Rozdziale 3 niniejszej taryfy. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane
do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do realizacji ustug w zakresie ciggtej dostawy wody w
wymaganej ilosci, o jako$ci wymaganej prawem, i pod odpowiednim ci$nieniem oraz niezawodnego, w
sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami, odprowadzania sciekow. Obowigzek ten wypetnia sie w trybie
biezgcej eksploatacji posiadanych urzadzen oraz zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

6.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

W zakresie jakos$ci swiadczonych ustug, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne realizuje zadania
wynikajgce z przepiséw prawnych dotyczgcych ochrony srodowiska i ustalajgcych wymagania dotyczgce
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne i
organoleptyczne (smak, zapach, barwa) oraz jakosci $ciekéw oczyszczonych odprowadzanych do odbiornika
oraz z Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, ktéry okresla m.in. minimalny poziom
ustug. Przedsiebiorstwo dostarcza wode zdatna do spozycia przez ludzi i wolng od mikroorganizméw
chorobotwdrczych i pasozytow w liczbie stanowigcej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego,
wszelkich substancji w stezeniach stanowigcych potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie
wykazuje agresywnych wiasciwosci korozyjnych i spetnia wymagania: 1) mikrobiologiczne okreslone w
czesci A zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakos$ci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017, poz. 2294); 2) chemiczne okreslone w czesci B
zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia.

W przypadku niedotrzymania ciggtosci swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ma obowigzek poinformowac niezwtocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazaé, o ile to mozliwe,
planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody. W takim przypadku ma réwniez obowigzek zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych
punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz
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poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktow, na swojej stronie internetowej, w mediach
lub w inny zwyczajowo przyjety sposob. Zapewnienie odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody
moze nastgpi¢ poprzez zorganizowanie dostawy wody Srodkami obwoznymi lub wskazanie zastepczych
punktéw poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, czynnych w godzinach od 7:00do 22:00. Jezeli
jest to mozliwe, przedsiebiorstwo ma obowigzek podja¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciggtosci
Swiadczenia ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody oraz poinformowaé odpowiednie
gminne dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrdcenia ciggtosci swiadczonych ustug.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu S$ciekdw przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w
inny zwyczajowo przyjety sposéb, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwg w $wiadczeniu
ustug.

Obstuga odbiorcéw ustug realizowana jest przez Dziat Techniczno-Eksploatacyjny i Dziat Finansowo-
Ekonomiczny, ktdre zajmujg sie sprawami zgtaszanymi do Spoétki: bezposrednio, telefonicznie, pisemnie i
elektronicznie. W 2020r. udostepniono na stronie internetowej elektroniczne Biuro Obstugi Klienta ( eBOK).
Skargi, wnioski, postulaty Odbiorcéw ustug sg rejestrowane i uwzgledniane w biezgcej dziatalnosci i planach
rozwojowych Spétki. Spdtka posiada strone internetows, jak réwniez konto na portalu spotecznosciowym
Facebook, na ktdrych aktualizowane sg wszelkie niezbedne informacje dla klientéw. Na stronie
internetowe] zamieszczone zostaty numery kontaktowe do pracownikéw, jak réwniez catodobowy numer
alarmowy na ktoéry nalezy dzwoni¢ w celu zgtaszania awarii. W Spoétce funkcjonuje Pogotowie Wod.-Kan.,
ktore w przypadku awarii podejmuje sie jej usuniecia. Dzieki czemu podejmowane sg niezwtocznie
dziatania zmierzajgce do przywracania odpowiedniego poziomu swiadczonych ustug.
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